Der digitale Wandel in der Einzelfertigung

Bessere Sicht
aufs Ganze

Digitalisierung | In der Einzelfertigung wird die Digi-
talisierung den Menschen als Entscheidungstrager
nicht ablosen, ihm aber eine stetig besser werdende
Datenbasis fur seine Entscheidungen liefern.
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Die Digitalisierung beeinflusst und verandert alle indus-
trielle Bereiche. Der Einfluss auf die verschiedenen
Fertigungsarten ist unterschiedlich stark ausgeprigt.
Serienhersteller profitieren mit ihren immer wiederkeh-
renden Prozessen stark davon. Fraglich ist, ob und wie
stark die Digitalisierung auch in der Einzelfertigung mit
den sich stindig dndernden Anforderungen ihre volle
Wirkung erzielen kann.

Mit jedem neuen Auftrag brechen Einzel-, Auftrags-
und Variantenfertiger in unbekanntes Terrain auf. Der
grofSte Teil der hiufig kleineren und mittleren Unterneh-
men (KMU) wickelt seine Auftrage als klassisches Pro-

Die klassische Serienferti-
gung hat mit der Einzel-
fertigung eine gemeinsa-
me Schnittmenge: indivi-
duellere Produkte werden
immer stdrker nachge-

fragt. Bild: Porsche

jekt ab, das nicht selten Laufzeiten von mehreren Mo-
naten oder sogar Jahren hat. Die Konstruktion erfolgt
in den meisten Fillen parallel zur Fertigung bis hin zur
Inbetriebnahme. Stindiger Begleiter des anspruchsvol-
len Projektmanagements sind Anderungswiinsche und
sich wandelnde Rahmenbedingungen. Das erfordert ein
hohes Mafs an Flexibilitit im gesamten Wertschop-
fungsprozess.

IT-Systeme unterstiitzen

Informationstechnische Systeme sammeln heute eine
Vielzahl von Daten, tiber die eine hohe Transparenz im
Projektgeschift erzielt wird. Damit stehen diese Systeme
dem Projektmanagement unterstiitzend zur Seite. Ein-
zelfertiger betreten mit jedem Kundenauftrag Neuland.
Dabei ist ein Maximum an Umsicht, Erfahrung und
Risikobereitschaft gefragt. Der Erfolg dieser Unterneh-
men hangt daher von Qualititen ab, die bis auf weiteres
deutlich iiber die Fihigkeiten von Losungen hinaus-
gehen, die mit kiinstlicher Intelligenz arbeiten.

Bei den meisten Einzelfertigern trifft deshalb immer
noch der Mensch die Entscheidungen. Denn nur ein
Mitarbeiter, der auf einen umfassenden Erfahrungs-
fundus zuriickgreifen kann, ist auch in der Lage, alle
Parameter miteinzubeziehen und die richtigen Entschei-
dungen im Sinne des Unternehmens zu treffen. Um
einen Einzelfertiger weiterhin profitabel und erfolgreich
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in die Zukunft zu steuern, sollte sich das Unternehmen
der Digitalisierung und der voranschreitenden Vernet-
zung nicht verschliefSen. Wichtig wird sein, die Produk-
tivitat zu erhohen und gleichzeitig seine Innovations-
fahigkeit sowie seine Individualitit zu bewahren. Eine
Strategie ist sicherlich das Zurtickgreifen auf Standard-
baugruppen und darauf aufbauend die Automatisierung
von Routine-Arbeitsabliufen. Der Umgang mit Uber-
raschungen verbleibt jedoch weiterhin beim kompeten-
ten Mitarbeiter.

Mass Customization

Vollig kontrir stellt sich die Situation beim Serienher-
steller dar. Die Digitalisierung ist in den meisten Betrie-
ben sehr weit vorangeschritten. Viele Prozesse wieder-
holen sich und konnen automatisiert werden. Allerdings
wird der Ruf nach mehr Individualisierung der Produk-
te seitens der Konsumenten lauter. Eine individuelle
Leistung kann aber nur dann erbracht werden, wenn
der Kunde im Vorfeld seine Wiinsche oder Spezifikatio-
nen an den Hersteller herangetragen hat.

Diese Kommunikationshiirde zwischen Anbieter und
Nachfrager war in der Vergangenheit sehr hoch und
somit ein starker Kostentreiber fiir individuelle Serien-
produkte. Dieser Sachverhalt hat sich in jungster Zeit
durch moderne Informations- und Kommunikations-
kanile geandert. Vor allem Produktkonfiguratoren, mit
denen Konsumenten ihren Produktwunsch bequem den
eigenen Bediirfnissen anpassen konnen, erleichtern die
Interaktion. Treffend beschreibt der Begriff Mass Cus-
tomization diesen Zusammenhang von Massenproduk-
tion mit individuellen Produkten, die nach Anforderun-
gen des Kunden hergestellt werden.

Einzelfertiger sind mehr denn je gefordert, ihre Rou-
tineabldufe in Richtung Standardisierung sowie Auto-
matisierung auszurichten. Die Serienfertigung kommt
aus der anderen Richtung und stellt Massenprodukte
nach individuellen Wiinschen her. Heif$t das, dass bald
die KMU aus der Einzelfertigung verschwinden, weil sie
durch die Serienhersteller verdrangt werden? Dazu wird
es wohl nicht kommen, denn beide bewegen sich auf
unterschiedlichen Ebenen.

Die Serienhersteller bieten lediglich Varianten ihrer
Standardprodukte an und verkaufen diese als indivi-
duelle Produkte. Hingegen verbleibt die Einzelfertigung
wohl bei einer Mischform aus einem geringen Teil an
Standardbaugruppen und dem eigenen Engineering.
Die Digitalisierung wird den Menschen als Entschei-
dungstriger nicht ablosen, ihm aber wohl eine stetig
besser werdende Datenbasis fiir seine Entscheidungen
liefern. ®

Carsten Roltgen
IFE Institut fur Einzelfertiger Gmbh in Kaarst
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I Unikat trifft Serie I

Kongress: Impulstage fur Einzelfertiger 2018 — Einziger Kon-
gress fur Einzel-, Auftrags- und Projektfertiger im deutsch-
sprachigen Raum

Termin: 27. bis 28. Februar 2018

Ort: Porsche Werk Leipzig

Motto: Unikat trifft Serie — Losgrofe 1+ auf der Uberholspur.
»Die Nachfrage in der klassischen Serienfertigung nach im-
mer individuelleren Produk-
ten nimmt stark zu. Die bei-
den Fertigungsarten haben
gemeinsame
Schnittmenge und wir zeigen
auf, wie beide voneinander
lernen koénnen®, sagt Micha-
el Braetz, Geschiftsfithrer
des  veranstaltenden IFE,
Netzwerk fuir Einzelfertiger.
Zielgruppe: Vertreter unter-
schiedlicher Branchen eror-

also eine

tern mit Fachleuten aus In-
dustrie, Beratung, Wissen-
schaft, Verbanden und Poli-
tik die wirtschaftlichen Ten-
denzen.

Themen: Das Kernthema
,,Unikat trifft Serie® ist auch
Gegenstand der Podiumsdis-
kussion am ersten Kongress-
tag. Weitere Themen sind die
Digitalisierung, die Produk-
tion sowie das Personalwe-
sen. Am zweiten Tag werden
Aspekte rund um die Mark-

te, die Organisation und dem  Die Impulstage setzen sich ausschliefilich
Produktmanagement vertieft.  mit den Belangen der Einzel- und Auftrags-
Alle Schwerpunkte werden in  fertigung auseinander, die Veranstaltung ist

unterschiedlichen, zum Teil  als Kongress ausgeflaggt. Bild: IFE
interaktiven Formaten pra-

sentiert und/oder diskutiert. Eine begleitende Fachausstellung
rundet die Impulstage ab. Der erste Kongresstag schliefSt mit
einer Networking-Abendveranstaltung.

Award: Besonderes Highlight ist die Vergabe des IFE ,,Innova-
tionspreis Losgrofse 1+ 2018. Diesen Award hat das IFE erst-
malig fiir Unternehmen aus der Einzelfertigung ausgelobt, die
eine grofSe Herausforderung mit einer bemerkenswerten Inno-
vation erfolgreich gemeistert haben.

Anmeldung und Kontakt:

www.ife-institut-einzelfertiger.de

E-Mail: kongress@ife-institut-einzelfertiger.de,

Tel. 02131/4066977
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